
Sobre los alcances del programa PIF: Los Servicios de Asistencia son otorgados y amparados por Club de Asistencia S.A.P.I. de C.V. La intermediación y colocación del 
programa en las tiendas Liverpool son realizados por Grupo Promotora Masiva de Seguros, Agente de Seguros, S.A.P.I. de C.V., la cual cuenta con la autorización 
correspondiente por la Comisión Nacional de Seguros y Fianzas. Grupo Liverpool, por medio de sus empresas filiales y/o subsidiarias es un medio de cobro del 

producto PIF a través de las tarjetas de crédito que opera bajo la marca Liverpool®.

Este servicio está disponible las 24 hrs. del día de los 365 días del año.

Llamanos al:

55 52 200 PIF (743)  
las 24 hrs. los 365 días del año.

¡Este servicio es extensivo para tu cónyuge e hijos menores de 21 años!

En ningún caso se podrán expedir recetas o notas 
médicas ni prescribir medicamentos regulados, tales 
como: antibióticos, ansiolíticos o cualquier clase de 
estupefacientes.

El médico general asistirá y orientará sobre el 
padecimiento informado.

No podrás ofrecer teleconsultas o intercambio de archivos 
a través de medios digitales.

Si durante la asesoría el Médico detecta que se trata de 
una emergencia que ponga en riesgo la vida del 
paciente se enviará una ambulancia de acuerdo a la 
cobertura del programa PIF.

Puntos importantes sobre el Servicio de Orientación
Médica Telefónica:

El Servicio de Orientación Médica Telefónica consiste en una asesoría 
para aclarar dudas o brindar información sobre temas de carácter médico.

Estimado Cliente:

Orientación Médica Telefónica

Ahora es más fácil solicitar tus servicios de asistencia PIF. 
Pídelos a través de la página web https://miseguro.liverpool.com.mx/mis-polizas/pif 

o desde la APP de Liverpool Pocket.
 

¡Solo regístrate y listo!


